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Comunicacion Corporativa

CURSO MODULO MATERIA CARACTER SEMESTRE CREDITOS
Relaci o

30 . (.e aC{ones C‘om!,mlc.auon Obligatoria Segundo 6 ECTS
institucionales institucional

Titulacion: Grado Organizacion de Eventos, Protocolo y Relaciones Institucionales
Centro: IMEP en C/Arzobispo Loaces, 3 (Alicante)
Idioma: Castellano

Horario de atencidon a los alumnos: Martes de 18:00 h a 20:00 h (previa solicitud de cita
via email).

1. Profesorado

Jesus Mula Grau: jesus.mula@protocoloimep.com

) Salidas académicas/ i
Horario . . Examenes
Visitas al centro
Salida: A departamentos
de  Comunicacion de L .
empresas de Elche Parque Ordinaria presencial
Emgresarial qu 11 de junio 2024
Fecha: Semana entre 12y de 10a 12 horas
14 de clase
Visita: Responsable de
comunicacion por Ordinaria a distancia
Martes .
De 103 14 h determinar 30 de mayo 2024
€ va oras Fecha: Semana entre 10 y de 10 a 12 horas
14 de clase
Visita: R ble d Extraordinaria presencial
Isita: . efponsa € € 3 de septiembre 2024
comunl.cauon por de 12 a 14 horas
determinar . . .
Extraordinaria a distancia
Fecha: Semana entre 10 y .
3 de septiembre 2024
14 de clase
de 12 a 14 horas
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Recomendaciones para la asignatura

. Es altamente recomendable traer un ordenador a clase

. Leer la guia docente con detenimiento y preguntar cualquier duda lo antes
posible para que el alumno pueda planificar su trabajo de la manera mas adecuada.

. Revisar la bibliografia basica y prestar atencién a las recomendaciones del
profesor en general y sobre materiales complementarios.

. Cumplir escrupulosamente los plazos de entrega. Las prdacticas en esta

asignatura estan planteadas de manera secuencial, de modo que es importante
mantener el ritmo de trabajo que plantea el profesor.

En la Modalidad a Distancia, ademas:

e Leed previamente el contenido tedrico y practico publicado en la plataforma
virtual antes de la visualizacion de las diferentes pildoras formativas y
blackboards.

e Remitid via e-mail las posibles dudas que puedan surgir tras la lectura del
temario o practicas, para que puedan ser resueltas a través del correo
electrénico, foros o via blackboards.

e Visualizad las pildoras formativas del campus virtual para una mejor
comprension y asimilacién del contenido.

2. Descripcion de la asignatura

La asignatura consiste, principalmente, en la elaboraciéon y manejo eficiente de un Plan de
Comunicacién por parte del estudiante de cara a su incorporaciéon en el mercado laboral. Asi
mismo, se le adentra en el contexto del funcionamiento de los medios de comunicacién de
masas, de los gabinetes de comunicacién, en la relacién con los mass media y las rutinas de una
persona encargada o que trabaje en direccién de comunicacién de entidades publicas y privadas.
Durante el curso se estudiardn las herramientas necesarias para cumplir con los distintos
objetivos con el apoyo de profesionales de los medios de comunicacién y responsables de la
imagen corporativa tanto de empresas privadas como de instituciones publicas.
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3. Competencias basicas, generales y especificas

a. Competencias bdsicas y generales

CG2 - Capacidad para el liderazgo y la negociacion — Exclusivamente grupo
presencial

CG5 - Capacidad de andlisis de la dimensién social de la actividad y la
responsabilidad social y corporativa. Sensibilidad para afrontar temas sociales.

CG6 - Capacidad para el desarrollo de nuevas lineas, procesos, proyectos y
productos comunicativos.

CG8 - Capacidad para la evaluacidn, optimizacién y confrontacién de criterios para
la toma de decisiones.

CG9 - Capacidad de comunicacién en lenguajes formales, gréficos y simbdlicos y
mediante la expresion oral y escrita.

b. Competencias especificas

CE3 - Capacidad de desarrollar estrategias de marketing y comunicacién que
favorezcan las relaciones institucionales y la organizacion de eventos.

CE6 - Capacidad para mejorar las habilidades y recursos profesionales dirigidos al
desarrollo e innovacion de las corporaciones publicas y privadas.

4. Contenidos

Clases tedricas

TEORIA

TEMA 1 Areas de actuacion de la comunicacién y las relaciones publicas:
1. Area de actuacidn: comunicacion interna/externa.

2. Del analisis Pestel al Dafo para comunicar.

3. Tendencias de futuro y los nuevos desafios de la comunicacién.

TEMA 2 Cualidades y competencias del profesional de la Comunicacion y RRPP:
1. Habilidades y responsabilidades del profesional
2. El poder de la imagen corporativa. La marca.
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3. Relaciones publicas como proceso.

4. Identidad y consolidacién de la marca.

TEMA 3 Planificacién en Comunicacidn:
1. Comunicacion estratégica.

2. Direccién en comunicacion.

3. ElPlan de Comunicacién.

TEMA 4 Publicos y estrategia:

1. Pudblicos: definicion y estrategias.

2. Tipos de segmentacion.

3. Marketing, de lo racional a lo emocional.

TEMA 5 Comunicacion de crisis:

1. Conceptos fundamentales.

2. Estrategias y herramientas de comunicacion de crisis.
3. Eticay valores en la comunicacién de crisis.

Clases practicas

Durante las semanas de docencia se realizard, dentro de lo posible, una parte préctica
para asentar conceptos y avanzar en los propdsitos de la asignatura. Para ello es posible
que en cada clase semanal se lleve a cabo un trabajo individual o de grupo, a exponer
en el aula, y puntuable para lograr la mejor calificacién posible, que estara relacionado
con la materia dada por el tutor o bien por la participacion de alglin invitado presencial,
por videoconferencia o visita a una entidad. También se llevarda a cabo un Plan de
Comunicacion final (trabajo final de asignatura), conformado a partir de las distintas
practicas que se encarguen durante el curso y que se enviard al profesor al final del
mismo.

En este sentido se realizaran actividades/practicas/ejercicios/exposiciones, que pueden
durar una semana o dos y que tengan que ver con: gabinetes de comunicacién, imagen
corporativa, plan de comunicacién, gestidon de la informacion, gabinete de crisis y
relaciones con los medios

PRACTICA

Tema 1. Practicas relacionadas con gabinetes de comunicacién, enfocadas a tareas
propias de organizacion interna y externa
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Tema 2. Prdcticas relacionadas con imagen corporativa, pensando en la proyeccion
exterior y potenciacion del mensaje

Tema 3. Précticas relacionadas con gestion de la informacion

Tema 4. Practicas relacionadas con Plan de Comunicacion, elaboracion de al menos
un plan completo.

Tema 5. Practicas relacionadas con Plan de Comunicacién (continuacién) y saber
reaccionar ante situaciones de crisis

5. Metodologia

Presencial

Clases Teodricas

La metodologia empleada para esta asignatura sera de sesiones presenciales en las que
se combinardn exposiciones tedricas, participacidon de profesionales externos mediante
visitas al centro o por videoconferencia. Todo ello, con la finalidad de promover
dinamicas de participacién. Igualmente, se fomentara el aprendizaje auténomo a través
de la investigaciéon y el trabajo individual mediante técnicas que potencien la
creatividad, la participacion y el interés por los diferentes temas tratados.

Serdan sesiones de docencia presenciales de 4 horas de duracion (con un descanso de
entre 20-30 minutos) de caracter obligatorio, unida a la busqueda activa de informacién
por parte de los alumnos.

Clases Practicas

Los alumnos aplican, a través de casos reales o simulados, los conocimientos
conceptuales y procedimentales explicados por el profesor mediante la puesta en
comun vy la discusion a partir de las actividades de trabajo en grupo y de trabajo
auténomo.

Estas sesiones se completardn con exposiciones del alumnado, ejercicios practicos que
se entregaran en los plazos que se establezcan (normalmente cada semana o cada dos
semanas) y dindmicas dialdgicas en las que participen periédicamente los estudiantes
de forma individual y/o grupal. La participacidn y la actitud en clase también se valora 'y
contribuye a la nota. El alumnado tendra acceso a los contenidos tedricos antes de las
clases.

El alumnado podra solicitar las tutorias que estime oportunas por e-mail al profesor.
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El profesor mantendra contacto continuo y directo con los alumnos a través del correo
electrdnico, aula virtual (foros y mensajes) y la plataforma virtual de IMEP.

Clases Tedricas

El profesor facilitara previamente cada semana el contenido correspondiente. De esta
manera el alumno podra realizar una lectura general del mismo para después iniciar el
proceso de comprensidon y memorizacién de los contenidos. Esta técnica de estudio se
refuerza con la realizacién de pildoras audiovisuales formativas por parte del docente,
gue apoyen la correcta asimilacién de contenidos y, sobre todo, con las blackboards,
gue serdan como minimo de 8.

La metodologia empleada en la modalidad a distancia se basa en sesiones online de
contenido tedrico junto a la busqueda activa de informacién por parte de los alumnos.
Por otro lado, los estudiantes deberan realizar distintas actividades practicas que
entregaran en los plazos establecidos, normalmente una practica cada semana o cada
dos semanas.

e Leccion 0: Presentacion.

e Leccién 1: Areas de actuacién de la comunicacién y las relaciones publica

¢ Leccion 2: Tendencias de futuro y los nuevos desafios de la comunicacién.

e Leccion 3: Cualidades y competencias del profesional de la Comunicacién y RRPP.
* Leccién 4: Planificaciéon en Comunicacion.

e Leccion 5: Direccién en comunicacion.

e Leccién 6: El Plan de Comunicacién.

e Leccion 7: Tipos de segmentacion.

e Leccién 8: Comunicacion de crisis.

e Leccion 9: Estrategias y herramientas.

Ademas, se realizaran al menos 8 blackboards para la resolucién de dudas y exposicion
tedrica de contenidos que como minimo, trataran los siguientes puntos:

e Blackboard 1: Presentacién y explicacion de la asignatura. o 6 febrero 2024
e Blackboard 2: Tema 1 e 13 febrero 2024
e Blackboard 3: Temas 2 e 20febrero 2024
e Blackboard 4: Tema 3 e 5marzo 2024

e Blackboard 5: Temas 3 e 19 marzo 2024
e Blackboard 6: Tema 4 e 9abril 2024

e Blackboard 7: Temas 4y 5 e 23 abril 2024

e 7 mayo 2024

] e 21 mayo 2024
IMEP-INSTITUTO MEDITERRANEO DE ESTUDIOS



Guia docente 2023/2024 | | IM E P
Comunicacion Corporativa

e Blackboard 8: Tema 5.

e Blackboard 9: Resolucion de dudas y de evaluacion.

El horario de las blackboard serd los martes de 15 a 16 horas y, atencién, este calendario
puede estar sujeto a cambios durante el curso, los cuales se avisaran al estudiantado
con tiempo suficiente y a través del foro de la asignatura:

Clases practicas

Los alumnos aplican, a través de casos reales o simulados, los conocimientos
conceptuales y procedimentales adquiridos. Se realizan actividades de blackboard entre
el docente y el alumnado a distancia con el fin de resolver dudas, exponer contenidos
tedricos resumidos con las ideas principales o realizar juntos ejercicios practicos. Serdn
como minimo ocho sesiones con el fin de resolver dudas y realizar juntos ejercicios
practicos.

El alumnado podrd solicitar las tutorias que estime oportunas por e-mail al profesor.

El profesor mantendra contacto continuo y directo con los alumnos a través del correo
electrénico, aula virtual (foros y mensajes) y la plataforma virtual de IMEP.

Las clases de blackboard se realizardn en principio los martes de 15 a 16 horas, aunque
se podrd intentar llegar a un acuerdo con la mayoria del alumnado si es necesario buscar
alternativas. Por lo general se celebraran en directo una cada dos semanas, con un
minimo de ocho sesiones que quedaran grabadas para los que no puedan conectarse en
ese momento.

6. Atencion a la diversidad

Los principios en atencion a la diversidad a tener en cuenta en el aula son, en lineas
generales:

¢ Favorecer la autonomia y el desarrollo personal dentro del marco de las propias
posibilidades.

¢ Cooperaciony ayuda entre el alumnado y el docente con la finalidad de estimular
situaciones propicias para la puesta en comun de dudas, soluciones o resultados.
Promover la puesta en comun de experiencias y vivencias.
Facilitar la interaccién comunicativa entre el alumnado a través del trabajo en
parejas o grupos reducidos.

7. Resultados de aprendizaje
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Los alumnos de la asignatura Comunicacién Corporativa conseguiran los siguientes
resultados de aprendizaje:

e Adquirir las competencias bdsicas necesarias para gestionar una correcta
comunicacion integral de marcas e instituciones.

e Reconocer las principales variables que son necesarias para ejecutar
correctamente un plan de comunicacién.

e Contextualizar y comprender la teoria de la Comunicacion Corporativa.

e Plantear el disefio de comunicacion mds apropiado segun los intereses y
objetivos de la entidad u organizacién que lo requiera.

e Desarrollar las capacidades propias de un DIRCOM para la correcta ejecucién,
gestidn y organizacién del trabajo.

8. Sistema de evaluacion

Presencial

Convocatoria Ordinaria — Evaluacion Continua

La evaluacién serd continuada. El alumno deberd realizar una serie de trabajos que
consistiran en la resolucion y discusion de articulos y/o casos practicos en clase, previo
estudio individual por parte del alumno. También podria establecerse la posibilidad de
generar trabajos en grupo. La nota final sera el resultado de una media ponderada que
tenga en cuenta:

La nota final serd el resultado de una media ponderada que tenga en cuenta:

. Pruebas escritas individuales: 50%.
. Trabajos obligatorios: 40%.
J Participacioén activa: 10%.

El examen final (pruebas escritas individuales) consistird en un ejercicio practico
relacionado con el disefio de un Plan de Comunicacion. Los trabajos obligatorios seran
las tareas que se encarguen y realicen dentro y fuera del aula. Y la participacion activa
se refiere al nivel de participacidn en clase y asistencia a seminarios o visitas (10%)

Para aprobar habra que puntuar en los tres apartados.

El discente de continua se examinard en septiembre de la parte o partes que haya
suspendido.

Convocatoria Ordinaria — Evaluacion No Continua
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La nota final del curso tendra en cuenta el examen final (50%) que consistird en un
examen practico relacionado con el disefio de un Plan de Comunicaciony, por otra parte,

el envio antes del 31 de mayo del curso en vigor de dos Planes de Comunicacién de no
mas de seis folios cada uno (50% de la nota).

Las partes tedrica y practica se consideran aprobadas a partir de 5 puntos sobre 10. Se
realizard la media de los ejercicios siempre que estén aprobados con una nota minima
de un 5.

Convocatoria Extraordinaria — Evaluacion Continua

La nota final del curso tendra en cuenta el examen final (50%) que consistird en un
examen practico relacionado con el disefio de un Plan de Comunicaciony, por otra parte,
el envio de dos Planes de Comunicacién de no mas de seis folios cada uno (50% de la
nota) distintos a los que se pudieran haber presentado durante el curso. Para los que
tengan que presentarse a septiembre, se les guardara la nota en caso de que solo hayan
aprobado una de las partes. En caso de suspender la parte de la entrega de los Planes
de Comunicacidn, se entregaran como limite el dia 3 de septiembre del curso en vigor
otros dos distintos a los que presentaron antes de junio y resultaron suspendidos.

Las partes tedrica y practica se consideran aprobadas a partir de 5 puntos sobre 10. Se
realizard la media de los ejercicios siempre que estén aprobados con una nota minima
de un 5.

Convocatoria Extraordinaria — Evaluacion No Continua

La nota final del curso tendra en cuenta el examen final (50%) que consistird en un
examen practico relacionado con el disefio de un Plan de Comunicaciony, por otra parte,
el envio antes del 3 de septiembre del curso en vigor de dos Planes de Comunicacion de
no mas de seis folios cada uno (50% de la nota). Para los que se presentan en
septiembre, se les guardara la nota en caso de que solo hayan aprobado una de las
partes. Los dos Planes de Comunicacién deben ser distintos a los que, si es el caso, se
presentaron antes de junio y resultaron suspendidos.

Las partes tedrica y practica se consideran aprobada a partir de 5 puntos sobre 10. Se
realizard la media de los ejercicios siempre que estén aprobados con una nota minima
de un 5.

Comun para todos los tipos de evaluaciones:

PERDIDA DEL DERECHO DE EVALUACION CONTINUA:
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Perdera el derecho a la evaluacidn continua, todo aquel alumno/a que tenga 4 faltas (no
justificadas).

El alumno/a superara la asignatura cuando la media ponderada sea igual o superior a 5
puntos y se hayan superado todas las partes que componen el sistema de evaluacién.

En caso de que no se supere la asignatura en la convocatoria extraordinaria, no contaran
las partes aprobadas para sucesivos cursos académicos.

Talleres, seminarios y practicas:

* Las entregas de los ejercicios se realizaran a través de la misma plataforma o a
través del mail oficial de IMEP segun los casos. En caso de que alguna tarea no
se entregue en tiempo y forma, o se entregue fuera de plazo, no serd evaluada y
se obtendra la calificacion de 0 en esa tarea especifica.

* Las faltas de ortografia en los trabajos y el no cumplimiento con las normas de
estilo propuestas, seran aspectos penalizados en las calificaciones (entre un 5%
y un 15% menos). Ademads, el plagio total o parcial, asi como el uso de la
inteligencia artificial, conllevard la sancidn correspondiente por parte del centro
educativo y la pérdida de la convocatoria correspondiente.

Convocatoria Ordinaria- Evaluacion Continua

La evaluacién sera continuada. El alumno debera realizar una serie de trabajos que
consistiran en la resolucion y discusidon de articulos y casos practicos previo estudio
individual por parte del alumno. La nota final serd el resultado de una media ponderada
que tenga en cuenta:

La nota final serd el resultado de una media ponderada que tenga en cuenta:

. Pruebas escritas individuales: 50%.
. Trabajos obligatorios: 40%.
0 Participacion activa: 10%.

El examen final (pruebas escritas individuales) consistird en un ejercicio practico
relacionado con el disefio de un Plan de Comunicacion. Los trabajos obligatorios serdn
las tareas que se encarguen. La participacion activa online, consultas y dudas a través de
Blackboard, foros, mail... etc representan el 10% restante.
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El discente de continua se examinara en septiembre de la parte o partes que haya
suspendido.

Convocatoria Ordinaria — Evaluacion No Continua

La nota final del curso tendra en cuenta el examen final (50%) que consistird en un
examen practico relacionado con el disefio de un Plan de Comunicaciény, por otra parte,
el envio antes del 31 de mayo del curso en vigor de dos Planes de Comunicacion de no
mas de seis folios cada uno (50% de la nota).

Las partes tedrica y practica se consideran aprobadas a partir de 5 puntos sobre 10. Se
realizard la media de los ejercicios siempre que estén aprobados con una nota minima
de un 5.

Convocatoria Extraordinaria — Evaluacion Continua

La nota final del curso tendra en cuenta el examen final (50%) que consistird en un
examen practico relacionado con el disefio de un Plan de Comunicaciény, por otra parte,
el envio antes del 31 de mayo del curso en vigor de dos Planes de Comunicacién de no
mas de seis folios cada uno (50% de la nota). Para los que tengan que presentarse a
septiembre, se les guardara la nota en caso de que solo hayan aprobado una de las
partes en junio. En caso de suspender la parte de la entrega de los Planes de
Comunicacion en junio, si fuera el caso, se entregaran como limite el dia 3 de septiembre
otros dos distintos a los presentados y suspendidos.

Las partes tedrica y practica se consideran aprobadas a partir de 5 puntos sobre 10. Se
realizard la media de los ejercicios siempre que estén aprobados con una nota minima
de un 5.

Convocatoria Extraordinaria — Evaluacion No Continua

La nota final del curso tendra en cuenta el examen final (50%) que consistird en un
examen practico relacionado con el disefio de un Plan de Comunicaciony, por otra parte,
el envio antes del 31 de mayo del curso en vigor de dos Planes de Comunicacién de no
mas de seis folios cada uno (50% de la nota). Para los que tengan que presentarse a
septiembre de no continua, se les guardara la nota en caso de que solo hayan aprobado
una de las partes. En caso de suspender la parte de la entrega de los Planes de
Comunicacion en junio, si fuera el caso, se entregaran antes del 3 de septiembre otros
dos distintos a los presentados y suspendidos.
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Las partes tedrica y practica se consideran aprobadas a partir de 5 puntos sobre 10. Se

realizard la media de los ejercicios siempre que estén aprobados con una nota minima
de un 5.

9. Planificacion de actividades de aprendizaje

Modalidad presencial

TIPOS DE ACTIVIDADES HORAS
CLASES TEORICAS 30
CLASES PRACTICAS 30
SEMINARIOS 10
PREPARACION CLASES TEORIA 13,33
PRI-;PARACION TRABAJOS  CLASES 10
PRACTICA

TUTORIAS 3,33
ESTUDIOS EXAMENES 10
OTRAS ACTIVIDADES: TAREAS 15

COMPARTIDAS

TRABAJOS EN GRUPO 15
OTRAS ACTIVIDADES 13,33
TOTAL VOLUMEN TRABAJO ALUMNO 150

Modalidad a distancia

TIPOS DE ACTIVIDADES HORAS
CLASES TEORICAS 30
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CLASES PRACTICAS 30
SEMINARIOS 11,66
PREPARACION CLASES TEORIA 13,33
PRI-;PARACIO'N TRABAJOS  CLASES 13,33
PRACTICA

TUTORIAS 5
ESTUDIOS EXAMENES 13,33
OTRAS ACTIVIDADES: TAREAS 15

COMPARTIDAS

TRABAJOS EN GRUPO 6,66
OTRAS ACTIVIDADES 11,66
TOTAL VOLUMEN TRABAJO ALUMNO 150

Cronograma

Resultado
del
aprendizaje

Actividad Sistema de | Porcentaj

practica/metodologia | evaluacion e

Presentacion de la
asignatura. Dinamica
de introduccién a la
1 1 1,2,3,4,5 asignatura. Debate o
textos de prueba para
conocer nivel del
estudiantado.
TEMA 1 AREAS DE
ACTUACION DE LA
COMUNICACION Y LAS
RR PP (1. Tendencias Evaluacion
de futuro y los nuevos continua
desafios de la
comunicacion)

Evaluacidén

. 3,33%
continua

2 1 1,2,3,4,5 3,33%
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TEMA 1 AREAS DE

ACTUACION DE LA
COMUNICACION

Y LAS RELACIONES Evaluacién
PUBLICAS (2. Del continua

analisis PESTEL al
DAFO)

3 1 1,2,3,4,5 3,33%

TEMA 1 AREAS DE

ACTUACION DE LA
COMUNICACION

Y LAS RR PP (3.

Tendencias de Evaluacién
futuro y los continua
nuevos desafios

de la

comunicacion)

4 1 1,2,3,4,5 3,33%

TEMA 2 CUALIDADES Y

COMPETENCIAS DEL

PROFESIONAL DE LA
COMUNICACION Y LAS
5 2 1,2,3,4,5 RR PP (1.Habilidades y
responsabilidades del
profesional + Anexo: la

rueda de prensa)

Evaluacién

. 3,33%
continua

TEMA 2 Cualidades y
competencias del
profesional de la
Comunicaciéon y RRPP
(2. La marca. Evaluacion
Identidad y continua
consolidacion de la
marca. El poder de la
imagen corporativa)

6 2 1,2,3,4,5 3,33%

TEMA 2 CUALIDADES Y
COMPETENCIAS DEL
PROFESIONAL DE LA
COMUNICACION Y RR
PP (3. Relaciones Evaluacién
publicas como proceso continua
+ Los primeros tres
pasos para hacer un
Plan de Comunicacion)

7 2 1,2,3,4,5 3,33%

TEMA 3. Planificacién Evaluacién
8 3 1,2,3,4,5 en comunicacion . 3,33%
. . continua
(1. Comunicacién
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estratégica. Direccion

en comunicacion.
Medios y plataformas)

TEMA 3
PLANIFICACION EN
COMUNICACION
(3.2 Direccidén en Evaluacion
comunicacion + Plan de continua
Comunicacioén:
Objetivos)

9 3 1,2,3,4,5 3,33%

TEMA 3
PLANIFICACION EN LA
COMUNICACION (3.3
Plan de Comunicacidn: Evaluacion
Mapa de Publicos y continua
Estrategias de
Comunicacion)

10 3 1,2,3,4,5 3,33%

TEMA 4
PUBLICOS Y
ESTRATEGIAS (4.1 Plan
de Comunicacion:
11 4 1,2,3,4,5 Estrategias (y2),
Técnicas, y Tacticas o
Acciones de
Comunicacion
+ Calendario)
TEMA 4
PUBLICOS Y
ESTRATEGIAS (4.2 Plan Evaluacion
12 4 1,2,3,4,5 de Comunicacidn: . 3,33%
. continua
Mensajes, canales,
soportes y medios)

Evaluacioén

. 3,33%
continua

TEMA 4
PUBLICOS Y
ESTRATEGIAS (4.3. Plan
de Comunicacién: Evaluacién
presupuesto y métodos continua
de control y
evaluacion)

13 4 1,2,3,4)5 3,33%

TEMA 5
COMUNICACION DE
CRISIS. Conceptos Evaluacion
fundamentales, continua
estrategias,
herramientas y éticay

14 5 1,2,3,4)5 3,33%
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valores

Nuevos contenidos
extra, repaso de lo mas
importante aprendido
en clase y exposicion
de trabajos finales de
15 la5s 1,2,3,4,5 asignatura. Inteligencia
Artificial. Exposiciones
finales, entrega de
portfolio final de
actividades realizadas...

Evaluacién

. 3,33%
continua

Actividad extraordinaria

Resultado Actividad . .

2. . | Sistema de | Porcentaj
Tema del practica/metodologi .

o evaluacion e
aprendizaje a
Examen . Evaluacién
16 . 1,2,3,4,5,6,7 Examen Final . 50%

final continua
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° http://www.dircom.org/

. http://www.corporateexcellence.org/index.php

° Blog de Comunicacidn Corporativa de la consultora Llorente y Cuenca
o Estudio de Comunicacion

11.Actividades formativas

IMEP cuenta con un programa de actividades formativas extracurriculares a disposicion
del alumnado. Toda la informacidn se puede consultar tanto en el campus virtual, como
en la pagina web del titulo www.protocoloimep.com.

12.Tutorias


https://textualvisualmedia.com/index.php/txtvmedia/article/view/296
https://revistascientificas.uspceu.com/doxacomunicacion/article/view/889
https://comunicacioncorporativa.llorenteycuenca.com/
https://www.estudiodecomunicacion.com/blog/
http://www.protocoloimep.com/
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El alumnado que esté interesado debera solicitar a través de correo electrdnico, una
tutoria personal con el docente para resolver cualquier duda o aclaraciéon académica
que sea necesaria. Tras la recepcion del correo, el docente establecera el horario y fecha
idonea para la realizacién. La tutoria tendra lugar en la sede de IMEP en Alicante o por
videoconferencia.

Modalidad a distancia

En el caso de la modalidad a distancia, se seguira el mismo procedimiento que en el caso
anterior, salvo en lo referente al lugar de realizacién de la tutoria, ya que, en esta
modalidad, la tutoria se realizard mediante el uso de la herramienta Blackboard
Collaborate.
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